
부가세 환급양식 
 

고객정보 

성명  몰테일 ID  

전화번호 

(휴대전화번호) 
 배송신청번호  

첨부서류 
□ 인보이스 원본 

□ 여권사본 ( 또는 영문 주민등록 등본 ) 

 

환급 신청방법 안내 

 

- 대상 쇼핑몰 : Amazon.de (Amazon-Seller 에 구매한 상품에 한함) 

- 부가세 환급율 : 19 % (식료품 7%, 기타 상품군 별로 부가세 환급율이 상이함) 

- 환급 기간 : 몰테일 FRA 센터로 신청서류 발송 후 50 ~ 60일 

- 수출증명서 발급 및 부가세 환급 대행수수료 $4 후불 청구 

- 신청서 접수기간 : 국내에서 상품수령 후 30일 이내 

- 신청서류를 아래 주소로 우체국 등기발송 

- (153-786) 서울 금천구 가산동 우림라이온스밸리 A동 1412-1호 몰테일-독일 담당자, 1544-6571 

   

환급 신청 시 유의사항 

 

- 쇼핑몰별로 부가세 환급율이 상이하고, 개인셀러의 경우 구매자가 직접 환급을 신청해야 합니다 

- Amazon.de 결제 시, Billing Address 는 한국 내 거주지 주소로 작성해야만 환급이 가능합니다. 

- 결제한 카드 명의자의 여권사본 (또는 영문 주민등록 등본) 을 제출해야만 환급이 가능합니다. 

- Billing Address, 여권사본, 결제한 카드의 영문이름이 모두 일치해야만 환급이 가능합니다. 

- 신청서류 미비, 쇼핑몰과 개인셀러의 환급 거부 등 기타 확인되지 않은 사유로 환급이 어려울 

수 있으며, 이 경우 몰테일 에서 책임지지 않습니다. 

 

 

상기 유의사항을 확인 하였으며, 부가세 환급에 필요한 자료와 함께 신청합니다. 

 

* 첨부서류는 모두 부가세 환급신청에만 쓰이며, 환급 미 대상 일 경우 자동 폐기 됩니다. 

 

   

년     월     일         (서명) 

 


